
AGREGAR CORREO A LISTA BLANCA / 
NEGRA



Para agregar un correo a la lista blanca o negra 
dispone de dos diferentes opciones:

• Panel de control
• Plugin de Outlook

Nota: Cualquiera de las acciones será solamente reflejado sobre la cuenta del 
usuario que realice el proceso y no sobre todas las del dominio.



PANEL DE CONTROL



1. Ingrese con su cuenta al panel de control.
https://control.hornetsecurity.com/

https://control.hornetsecurity.com/




2. En el área de trabajo busque la dirección de correo que 
desea agregar a la lista blanca / negra.

1. Ingrese con su cuenta al panel de control.
https://control.hornetsecurity.com/ 

Panel de control

https://control.hornetsecurity.com/


Puede usar los filtros para ubicar más fácil el correo deseado.

Panel de control



3. Haga clic en el cuadro de selección sobre el correo 
deseado y en el menú de Opciones de usuario seleccione una 

de las siguientes opciones:

• Bloquear remitente
• Lista blanca + Entregar

1. Ingrese con su cuenta al panel de control.
https://control.hornetsecurity.com/ 

2. En el área de trabajo busque la dirección de correo que desea agregar a la lista blanca / negra.

Panel de control

https://control.hornetsecurity.com/


Panel de control



PLUGIN DE OUTLOOK



1. En su Outlook busque el correo del remitente que desea 
agregar a lista negra / blanca.

Plugin de Outlook



2. Utilice las opciones del plugin de Outlook para agregar a 
lista blanca / negra. Luego debe confirmar la acción.

1. En su Outlook busque el correo del remitente que desea agregar a lista negra / blanca.

Plugin de Outlook



Agregar remitente del correo seleccionado a 
las listas negras o blancas

Plugin de Outlook
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